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ETISKE RETNINGSLINJER FOR DIGITAL COACH HUB 
GYLDIG FRA 2025 

Om oss 

Digital Coach Hub er en virksomhet grunnlagt og drevet av NLP-coach Linda 
Karlsen med over 17 års ledererfaring. Vår visjon er å gjøre mental helse, 
forebygging og prestasjonsfremmende coaching tilgjengelig for flere ansatte og 
ledere i norsk og nordisk arbeidsliv. 

Etisk fundament 

Vi bygger vår virksomhet på ICFs (International Coaching Federation) etiske 
retningslinjer, som utgjør det internasjonale rammeverket for profesjonell 
coachingpraksis. Disse retningslinjene er anerkjent som "The Gold Standard of 
Coaching" og inneholder: 

• Ansvar overfor kunden og respekt for klientens autonomi 
• Klare avtalevilkår og transparens i coachingforholdet 
• Taushetsplikt og konfidensialitet iht. GDPR 
• Håndtering av interessekonflikter og profesjonell avgrensning 
• Likebehandling og nulltoleranse for diskriminering 
• Ærlig kommunikasjon om kompetanse og sertifisering 
• Kontinuerlig faglig og etisk utvikling som coach 

Konfidensialitet og personvern 

All informasjon som deles i coachingforløp behandles fortrolig og i tråd med 
gjeldende personvernlovgivning (EU GDPR 2016/679). Digital Coach Hub har en 
publisert personvernerklæring og avtalefestet praksis for databehandling, sletting 
og kundens rettigheter. 
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Etisk selvrefleksjon og utvikling 

Som coach forplikter vi oss til å: 

• Evaluere egen praksis kontinuerlig 
• Henvise til annen fagkompetanse når det er riktig for klienten 
• Avslutte coachingforhold ved brudd på etiske grenser 
• Holde oss oppdatert på utvikling innen coaching, psykisk helse og lovgivning 

Forpliktelse til ansvarlig praksis 
 
Vi tar ansvar for å bidra til positiv påvirkning på individer, organisasjoner og 
samfunn, og avstår fra handlinger som kan svekke tillit, integritet eller trygghet i 
coachingsammenheng. 

Digital Coach Hub bekrefter med dette at vår virksomhet er i samsvar med ICFs 
etiske standarder. For mer informasjon, se www.coachfederation.org/code-of-
ethics  
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